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ПРИМЕРНАЯ ФОРМА, НЕ ЯВЛЯЕТСЯ ПУБЛИЧНОЙ ОФЕРТОЙ1
ДОГОВОР № __
на техническое обслуживание домофона
г. Астрахань







                                        «___» __________  202__ г.

Общество с ограниченной ответственностью «Энергофин плюс» в лице генерального директора Ивлева Ильи Андреевича, действующего на основании Устава, именуемое в дальнейшем «Исполнитель» с одной стороны 
собственники и жильцы квартир ____________ в подъезде ______ многоквартирного дома по адресу: ______________________________________________________________, именуемые далее «Заказчики» в лице __________________________________, действующего (ей) на основании протокола собрания №__ от «__» __________  202_ года, с другой стороны, заключили настоящий договор о нижеследующем:
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1. Исполнитель принимает на себя обязательство в течение срока действия настоящего Договора производить техническое обслуживание домофонной системы (далее по тексту – Домофон, Оборудование), установленной в подъезде ___ многоквартирного дома по адресу __________________________________________________________. 

1.2. К техническому обслуживанию Исполнителем принимаются следующие составляющие домофона: центральный блок вызова, коммутатор, блок питания, кнопка выхода, кабельные линии связи, электромагнитный замок, дверной доводчик, подъездная металлическая дверь. 

1.3. Под техническим обслуживанием Оборудования в целях настоящего Договора понимается плановое техническое обслуживание – направленное на поддержание работоспособности Оборудования, а также внеплановое техническое обслуживание – производимое по заявкам Заказчиков, направленное на устранение неисправностей Оборудования в случае возникновения таковых. 
1.4. Работы, входящие в техническое обслуживание домофона определяются в Перечне работ по техническому обслуживанию (Приложение №1 к настоящему Договору). 

1.5. Настоящий Договор заключен на срок 1 (один) календарный год. В случае если за 1 (один) месяц до истечения срока действия договора ни одна из сторон не заявит возражений относительно продолжения договорных отношений, срок действия договора продлевается на 1 (один) календарный год.

2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

2.1. Исполнитель вправе:
2.1.1. Требовать оплаты Стоимости технического обслуживания в установленных настоящим Договором объемах и сроки.

2.1.2. Вносить предложения об изменении размера платы, предусмотренной пунктом 5.1 настоящего Договора  путем размещения соответствующей информации на сайте Исполнителя www.energofinplus.ru, а также посредством размещения соответствующей информации в документах, на основании которых осуществляется ежемесячная оплата (квитанциях, формируемых и выставляемых организациями, осуществляющими ведение лицевых счетов, а также сбор платежей в пользу Исполнителя  (АО «Цифровые решения», а равно иных подобных организаций). Во избежание сомнений Стороны договорились, что осуществление оплаты на условиях, предусмотренных предложенными Исполнителем изменениях размера платы, предусмотренной пунктом 5.1 настоящего Договора, в соответствии со статьей 438 ГК РФ считается акцептом Заказчиком предложения Исполнителя об изменении размера платы, предусмотренной пунктом 5.1 настоящего Договора и согласием Заказчика на исполнение настоящего Договора на таких измененных условиях.
2.2. Исполнитель обязан:

2.2.1. Производить техническое обслуживание домофона в порядке, объеме и сроки, предусмотренные настоящим Договором.
2.2.2. Не позднее чем в течение 2-х рабочих дней с даты поступления заявки Заказчика направлять своего представителя для проведения внепланового технического обслуживания.
2.3. Заказчики вправе:
2.3.1. В случае возникновения неисправностей домофона направлять Исполнителю заявки на проведение технического обслуживания домофона по телефону:66-88-44, 45-33-19, 45-48-29, 45-67-64, 28-67-64, 45-67-66. 
2.3.2. Отказаться от исполнения договора в любое время при условии оплаты Исполнителю фактически понесенных им расходов, связанных с исполнением обязательств по данному договору.
2.4. Заказчики обязаны:
2.4.1. Оплачивать Стоимость технического обслуживания в размере и сроки, предусмотренные настоящим Договором.

2.4.2. Обеспечивать Исполнителю условия для беспрепятственного проведения технического обслуживания домофона, включая обеспечение доступа в квартиры и внутриподъездные электрические щиты.  

2.4.3. Принимать все возможные меры по сохранности Оборудования и недопущению его повреждения. 

2.4.4. Не принимать никаких самостоятельных мер по устранению неисправностей домофона.
2.4.5. Собственник жилого помещения в случае его отчуждения, а равно наниматель жилого помещения, в лсучае прекращения права пользования жилым помещением в период действия настоящего Договора обязаны ставить в известность Исполнителя с приложением соответствующих обосновывающих документов, в течение 10 (десяти) дней, а также извещать приобретателя жилого помещения о наличии настоящего  договора.
3. ПОРЯДОК ТЕХНИЧЕСКОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ ДОМОФОНА.

3.1. Плановое техническое обслуживание производится Исполнителем с периодичностью, указанной в Перечне работ по техническому обслуживанию.
3.2. Внеплановое техническое обслуживание – мелкий   ремонт, производится Исполнителем в течении 2-х рабочих дней со дня поступления заявки Заказчика.

3.3. Внеплановое техническое обслуживание – сложный ремонт, сопряженный с необходимостью демонтажа неисправного устройства, выполняется в течение 10-и рабочих дней с даты поступления заявки Заказчика.
3.4. В случае неремонтопригодности вышедшего из строя элемента оборудования, Исполнитель, при условии предоставления Заказчиками исправного элемента оборудования, без взимания дополнительной стоимости осуществляет работы по замене и вводе в эксплуатацию такого элемента оборудования.   

4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

4.1. Недостатки, допущенные Исполнителем при проведении технического обслуживания, должны быть устранены им в срок,  не превышающий 10 дней с момента предъявления Заказчиком соответствующего требования.

4.2. Стороны несут иную ответственность в соответствии с действующим законодательством РФ.

5. ЦЕНА ДОГОВОРА И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ

5.1. Ежемесячная Стоимость технического обслуживания составляет __(_____________) рублей с каждой квартиры подъезда многоквартирного дома и начинает начисляться с «__» ____________ 202_ года.
5.2. Стоимость технического обслуживания подлежит уплате собственником, либо жильцом каждой квартиры подъезда многоквартирного дома ежемесячно не позднее 10-го числа месяца, следующего за расчетным с использованием единого платежного документа – квитанции АО «Цифровые решения», наличными денежными средствами – в кассу Исполнителя, в безналичном порядке – на расчетный счет Исполнителя.

5.3. Факт незаселенности квартиры, а равно отсутствия в квартире внутриквартирного переговорного устройства не является основанием для освобождения от уплаты ежемесячного платежа, предусмотренного пунктом 5.1 настоящего Договора.
6. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ

6.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение своих обязательств по договору, если такое неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы таких как (включая, но не ограничиваясь): объявленную или фактическую войну, гражданские волнения, эпидемии, блокаду, эмбарго, землетрясения, наводнения, пожары и другие стихийные бедствия, а также иные обстоятельства, которые возникли помимо воли и желания сторон и которые невозможно избежать или предотвратить.

7. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ И ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

7.1. Сбор и вывоз отходов после проведения монтажных и ремонтных работ, производится Заказчиками самостоятельно.

7.2. Стороны гарантируют и в соответствии со статьей 431.2 ГК РФ удостоверяют, что они обладают всем объемом полномочий на заключение настоящего Договора на определенных в нем условиях, а также то, что отсутствуют обстоятельства, вынуждающие любую из сторон заключить настоящий Договор на крайне невыгодных для себя условиях.
7.3. Во всем ином, не урегулированном настоящим Договором, стороны руководствуются действующим законодательством РФ.

7.4. Стороны будут стремиться все возникающие разногласия решать путем переговоров, а в случае не достижения согласия в результате таковых – в порядке, предусмотренном действующим законодательством РФ.

7.5. Настоящий Договор составлен в двух подлинных экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу – по одному для каждой из сторон.

	Исполнитель
	Представитель Заказчиков

	ООО «Энергофин плюс»

Юр. адрес: 416459, Астраханская область, 

пос. Кирпичного з-да №1, ул. Клубная, 25 кв.28

Почтовый адрес: 414057, г. Астрахань, 

ул. 3-я Рыбацкая, 9»

ОГРН 1063015048755

ИНН 3015074850/КПП 300901001

Р/с 40702810700000044121
Банк ГПБ (АО) г. Москва
Корр / счет 30101810200000000823
БИК 044525823
Генеральный директор __________ И.А. Ивлев

                                                М.П.                     

	__________________  /  ________________________ 
       (Ф И О)                                   (подпись)


1Указанный документ носит информационный характер, предоставлен для ознакомления с основными условиями предоставления услуг, размер платы, сроки оказания услуг могут видоизменяться в зависимости от состава оборудования, принимаемого на обслуживание, адреса установки оборудования, его технического состояния, конструктивных и иных технических решений, количества подъездных дверей, этажности, количества квартир. Возможность заключения договора зависит от наличия у Исполнителя возможности оказания услуг, наличия либо отсутствия у Заказчиков договорных отношений с иными организациями, необходимости принятия решения о заключении договора в особом порядке, предусмотренном действующим законодательством. Размер платы, предоставление скидок определенным категориям потребителей, определяются на дату заключения Договора, в том числе в зависимости от маркетинговой политики Исполнителя.
Приложение №1 

К договору № __ от «__» ____________  202_ г.

ПЕРЕЧЕНЬ РАБОТ

ВХОДЯЩИХ В ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ домофона

Плановое техническое обслуживание домофонной системы:

Проводится один раз в месяц и включает в себя:

	Визуальный осмотр коммуникаций домофонной системы, определение неисправностей

	Проверка работоспособности домофонной системы

	Проверка креплений доводчика

	Замена крепежных болтов доводчика  (при необходимости)

	Регулировка доводчика

	Регулировка зазора между электромагнитным замком и створкой двери

	Замена крепежных болтов электромагнитного замка  (при необходимости)

	Очистка рабочей поверхности электромагнитного замка

	Осмотр и регулировка крышки электромагнитного замка

	Очистка рабочей поверхности крышки электромагнитного замка

	Проверка выходного напряжения блока питания

	Замена предохранителя блока питания  (при необходимости)

	Очистка поверхности вызывного блока от пыли и грязи

	Проф. обслуживание вызывного блока (проводится по истечении первого года обслуживания, один раз в год).

	Восстановление уплотнителя двери  (при необходимости).

	Замена информационной наклейки.

	Проверка надежности коммутации вызывной панели, блока питания, коммутатора.

	Визуальная проверка состояния дверных петель и ручки двери.

Техническое обслуживание металлического изделия (Двери)

	Визуальный осмотр двери.

	Проверка работоспособности петлевых соединений. 

	Смазка петель (при необходимости)

	Исправление деформации петель (при необходимости, за исключением вандальных повреждений)

	Исправление проседания дверного полотна (при необходимости)

	Восстановление сварного шва между наружным листом и каркасом полотна (при необходимости, за исключением вандальных повреждений)

	Осмотр планки крепления доводчика (восстановление сварного шва, восстановление резьбы)

	Перенос креплений доводчиков и тяги (при необходимости)

	Восстановление крепежа внутреннего листа (при необходимости, за исключением вандальных повреждений)

	Восстановление крепежа дверных ручек (при необходимости, за исключением вандальных повреждений)

	Устранение увеличенных зазоров между полотном и коробкой (при необходимости, за исключением вандальных повреждений)


Внеплановое техническое обслуживание:

Проводится на основании заявок Заказчика и включает в себя:

Выезд мастера на объект;

Осмотр поврежденного участка или оборудования домофонной системы;

Определение причины выхода из строя участка или оборудования домофонной системы;

Составление акта в случаях вандального повреждения оборудования (кражи, пожара, причин природного или техногенного характера);

Принятие решения о возможности ремонта на месте или в условиях сервисной мастерской;

Проведение ремонтных работ на месте;

Снятие оборудования на ремонт в случае необходимости.

Работы, не входящие в обслуживание, оплачиваются отдельно по прейскуранту на оказываемые услуги.

Телефоны диспетчера:  45-33-19, 45-48-29, 45-67-63, 45-67-64, 28-67-64

Телефон абонентского отдела: 45-67-66

	Исполнитель
	Представитель Заказчиков

	ООО «Энергофин плюс»
Генеральный директор ________ И.А. Ивлев

                                          М П
	_________________  /  ____________________/ 

      (Ф И О)                            (подпись)


